DOCHODKOVA SPRAVCOVSKA SPOLOCNOST

KOOPERATIVA, d.s.5., a.s. zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu

Miynskeé nivy 16 Bjatislava IIl, oddiel Sa, vl.¢.: 3443/B
821 09 Bratislava ICO: 35904 305
kooperativadss.sk IC DPH: SK 2021900716

Informécia pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na diafku

v zmysle § 4 zakona €. 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku a 0 zmene a doplneni

niektorych zakonov

Poskytovatel sluzby:

KOOPERATIVA, d.s.s., a.s

Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava,

Slovenska republika

ICO: 35904 305

zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Il
oddiel: Sa, vlozka €. 3443//B

(dalej aj ako ,DSS*)

Dalsie kontaktné tdaje:

Infolinka v pracovnych dfioch od 8 h do 16 h: +421 2 5729 992
email: info@dsskoop.sk

web: www.kooperativadss.sk
jednotlivi sprostredkovatelia alebo sidlo DSS

Predmet Cinnosti:

Vytvaranie a sprava dochodkovych fondov na vykonavanie starobného
ddchodkového sporenia

Dohl'ad nad ¢innostou
Dodavatela:

Néarodna banka Slovenska
Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovenska republika

Informécie o finanénej sluzbe:

Starobné ddéchodkové sporenie -tzv. Il. pilier, je sporenie podla zakona ¢.
43/2004 Z. z., o starobnom ddchodkovom sporeni (dalej len ,ZoSDS),
ktorého Ucelom je zabezpeCit priem sporitefovi v starobe a
pozostalym pre pripad smrti. Starobné ddchodkové sporenia podla ZoSDS
je zhromaZdovanie pefaznych prostriedkov sporitela na jeho osobnom
déchodkovom Ucte, vratane ich zhodnocovania. Pre vstup do Il. piliera pre
fyzické osoby mladSie ako 40 rokov, ktorym vznikne prvé dochodkové
poistenie po 1. maji 2023 (napr. zaCnu pracovat), sa zavadza automaticka
UCast. Takato fyzickd osoba mdZe uzatvorit prv( zmluvu o starobnom
déchodkovom sporeni s [ubovolnou DSS do 180 dni odo diia vzniku tejto
G&asti. Ak tak neurobi, DSS jej bude uréena Socialnou poistoviiou. Vekova
hranica pre automaticky vstup sa bude postupne zvySovat rovnako, ako sa
bude zvySovat dochodkovy vek. Kazdy sporitel, ktorému vznikla automaticka
Ucast v II. pilieri, bude mat moznost sa vyviazat a do dvoch rokov od vzniku
tejto ucasti z Il. piliera vystupit.

Fyzické osoby, ktoré su alebo boli déchodkovo poistené pred 1. majom
2023, budu méct dobrovolne vstpit do Il. piliera a uzatvorit zmluvu
o starobnom déchodkovom sporeni s [ubovolnou DSS do doviSenia 40
rokov veku.

Po vstupe do Il. piliera sa povinné odvody na déchodkové poistenie rozdelia
na dve Casti podla pomeru uréeného ZoSDS a zakonom o socialnom
poisteni. V sulade s tymito predpismi vy3Sia % Cast povinnych odvodov
smeruje do tzv. |. piliera a druhd cast do II. piliera. Sporitel po spineni
zakonnych predpokladov pre priznanie starobného/predéasného dochodku,
bude poberat ddéchodok z dvoch zdrojov. Prvym zdrojom je ddchodok
vyplacany Socidlnou poistoviiou teda déchodok z 1. piliera a druhym bude
déchodok z 1. piliera, ktorého vySka bude zavisiet od zaplatenych prispevkov
na osobny dochodkovy Ucet, vratane ich zhodnotenia DSS, ako aj zvoleného
spdsobu poberania dochodku zo starobného ddchodkového sporenia.
Sporitel moze prestupit z DSS do inej déchodkovej spravcovskej spoloénosti.
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Upozornenie na rizika: Ugast na starobnom déchodkovom sporeni formou investovania
do ddchodkovych fondov je spojend s investiénym rizikom, ktorého miera
zavisi od prislusného  dochodkového fondu. Hodnota majetku
v dbchodkovom fonde ako aj vynos z neho mézu kolisat v zavislosti
od situacie na finanénych trhoch, priom doteraj$i vynos nie je zarukou
buducich vynosov.

Odplata, poplatky, vydavky, dane: ZoSDS urcuje odplatu pre Poskytovatela, ako aj poplatky, ktoré uhradza
Poskytovatel v procese zhodnocovania majetku. Poskytovatel urCuje vySku
odplaty v stlade so ZoSDS a zverejiiuje jej vySku v tatGtoch déchodkovych
fondov a na webovom sidle DSS. Vyska odplaty sa podla ZoSDS méze
menit. Poskytovatel mé& podla ZoSDS pravo na odplatu za spravu
ddchodkového fondu, v rdmci ktorého je sporitelovi vytvoreny osobny
ddéchodkovy Ucet, na ktorom sa sporitelovi pripisuju a zhodnocuju prispevky.
Jej vySka za jeden kalendarny rok spravy déchodkového fondu je pre rok 2023
0,45 %, pre rok 2024 0,425 % a pre rok 2025 a neskér 0,4 % priemerne;
roénej predbezne;j Cistej hodnoty majetku v ddchodkovom fonde. Jej pomerna
Cast sa uréuje kazdy pracovny defi. V odplate za spravu déchodkového fondu
su premietnuté aj ndklady DSS spojené so spravou majetku v déchodkovom
fonde, okrem nakladov, ktoré podla ZoSDS, sa uhradzaji z majetku
v déchodkovom fonde. Poskytovatel uhradza poplatok za vykon ¢innosti
depozitarovi, ktorého vyska je ur€ena v Statute ddchodkového fondu.

V pripade platenia dobrovolnych prispevkov sporitefom, ktoré je mozné
uhradzat len bezhotovostnym platobnym stykom, pricom sporitel
pre identifikaciu udava svoje rodné ¢islo.

Zmluva o starobnom Zmluva o starobnom ddchodkovom je zmluva medzi DSS ako
déchodkovom sporeni: Poskytovatelom finan¢nej sluzby a sporiteflom ako spotrebitelom, na zaklade
ktorej sa spotrebitel stane sporitefom starobného déchodkového
sporenia, tzv. Il. pilier, a v ktorej si sporitel uréuje déchodkovy fond, v ktorom
si bude sporit a Poskytovatel sa zavazuje spravovat déchodkovy fond, ktory
si sporitel zvolil, pri€om pri zvoleni musi dodrzat limitujuce pravidla podla
ZoSDS. Predchadzajuce sa nevztahuje, pokial je sporitel zaradeny
do predvolenej investicnej stratégie.

V zaujme maximalneho zefektivnenia Il. piliera sa zavadza tzv. predvolena
investiéna stratégia, v rdmci ktorej bude majetok sporitela investovany
z Casti v indexovom negarantovanom ddchodkovom fonde a z Casti
v dlhopisovom garantovanom déchodkovom fonde. V prvej Casti sporenia
bude majetok sporitela alokovany vylune do indexového negarantovaného
déchodkového fondu, ktory sice je rizikovejSi, ale ma potencial priniest
sporitelovi v dlhodobom horizonte vy33i oCakavany vynos. V uréenom veku
sa zatne Cast majetku (4% kazdy rok) postupne presuvat do mene;
rizikového dlhopisového garantovaného dochodkového fondu. Napr. sporitel
vo veku 50 rokov ma 4 % svojho majetku v dlhopisovom garantovanom
ddchodkovom fonde a 96 % v indexovom negarantovanom déchodkovom
fonde. Vo veku 51 rokov uz bude tento pomer 8 % : 92 %. Ureny vek sa meni
v zmysle ZoSDS.

Kazdy novy sporitel, na ktorého sa vztahuje automaticka uéast v Il. pilieri, sa
automaticky stava sporitefom v predvolenej investiénej stratégii. Rovnako to
plati aj pre existujucich sporitelov do veku 54 rokov, ktori boli v roku 2013
hromadne presunuti do dlhopisového garantovaného dchodkového fondu a
do 31. decembra 2022 zostali sporitelmi vyluéne v tomto dochodkovom fonde.
VSetci ostatni sporitelia maji moZnost byt sporitelmi v predvolenej investi¢nej
stratégii na zaklade svojho rozhodnutia. Predvolena investiéna stratégia nie
je povinna.

Sporitelia, ktori si nechcl sporit v predvolenej investinej stratégii, maju
moznost si sporit fubovolne, a to aj vo viacerych ddchodkovych fondoch,
ktoré spravuje DSS, ak sa na tom s DSS dohodnu, bez povinnosti sporenia
v dihopisovom garantovanom déchodkovom fonde. Od veku urCeného veku
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v8ak musi byt zachovany minimalny pomer majetku sporitefa v dihopisovom
garantovanom ddéchodkovom fonde, ktory sa vyviazal z predvolenej
investiénej stratégie rovnako, ako je to pri sporitefovi v predvolenej investiéne;
stratégii. Tento pomer si mdze sporitel, ktory si nespori v predvolenej
investi¢nej stratégii, zniZit na polovicu.

Pred uzatvorenim zmluvy o starobnom déchodkovom sporeni je Poskytovatel
povinny oboznamit' spotrebitela so Statutmi ddchodkovych fondov a spravami
0 hospodareni s majetkom kazdého z dochodkovych fondov, ktoré DSS
vytvara a spravuje, a so spravou o hospodareni DSS. Poskytovatel je
povinny najneskdr do 15 dni odo dfia uzatvorenia zmluvy o starobnom
déchodkovom sporeni alebo jej zmeny zabezpetit' zaslanie Udajov z tejto
zmluvy elektronicky v Strukture a spdsobom uréenym Sociélnou poistovriou.
Socialna poistovia vedie register zmltv. Zmluva o starobnom déchodkovom
sporeni nadoblda ucinnost okamihom jej zapisu do registra zmlav. Odvody
na déchodkové poistenie st platené Socialnej poistovni, ktora ich ZosDS
uréend % pomernu East povinna postlpit DSS. Od zmluvy o starobnom
déchodkovom sporeni nemozno odstupit, vypovedat ju ani zrusit dohodou
zmluvnych stran. Zmluva o starobnom déchodkovom sporeni zanika vyluéne
z dovodov ustanovenych v § 64 ods. 12 ZoSDS. Finanéna sluzba je
poskytovana v sullade so zmluvou o starobnom dbchodkovom sporeni,
VSeobecnymi  obchodnymi podmienkami Poskytovatela a vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi SR.

Pravny  poriadok, rozhodovanie Zmluvny vztah medzi Poskytovatelom a spotrebitefom sa riadi vSeobecne
sporov, jazyk komunikacie: zavaznymi pravnymi predpismi. SR. Pripadné spory bude rozhodovat vecne
a miestne prislusny sud SR . Jazykom komunikacie medzi zmluvnymi
stranami je slovensky jazyk.

Sposob vybavovania reklamacii a Staznost/reklamaciu mdze spotrebitel podat pisomne (prostrednictvom
st'aznosti: posty, e-maill alebo osobne na  kontakinych  miestach
uvedenych v gasti “Kontakiné U(daje”. Lehota na vybavenie
staznostilreklaméacie je v zasade do 30 kalendarnych dni odo dna jej
dorucenia Poskytovatelovi. Ak si preSetrenie staznosti/reklaméacie
vyzaduje sucinnost, ako napr. Socialnej poistovne, lehota na jej vybavenie
sa predlzuje na 60 dni, o Com sa musi spotrebitel informovat. Poskytovatel
staznost/reklaméciu preSetri v stlade s relevantnymi pravnymi predpismi,
internymi  predpismi  Dodavatela, Statdtmi  déchodkovych fondov,
vSeobecnymi obchodnymi podmienkami alebo inymi zavéznymi dokumentmi
Dodavatela a pisomne informuje stazovatela. Stazovatel je povinny v
rozsahu potrebnom na vybavenie staznosti spolupracovat s Poskytovatelom.
BlizSie podrobnosti o vybavovani staZnosti st uvedené na webovom sidle
Poskytovatela.
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